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VERPFLICHTUNG
SGD Pharma hat sich der Verbesserung und dem Schutz der 
Patientengesundheit verpflichtet. Wir bieten unseren pharmazeutischen 
Kunden hochwertige, zuverlässige und innovative Primärverpackungen  
aus Glas an und unser Handeln ist zugleich ökologisch nachhaltig  
und sozial verantwortungsbewusst.

Die CSR-Politik von SGD Pharma ist ein integraler Bestandteil der 
Unternehmenspolitik und der Geschäftsstrategie der Unternehmensgruppe.

VERANTWORTLICHKEITEN
Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter müssen umfassend mit unserer  
CSR-Strategie vertraut sein und sich an der Umsetzung unseres  
CSR-Aktionsplans beteiligen.

Alle Führungskräfte übernehmen Verantwortung für die CSR-Performance  
der Unternehmensgruppe und die CSR ist Teil ihrer individuellen Jahresziele.

Die Mitglieder des Vorstands verstehen sich im Rahmen ihres jeweiligen 
Zuständigkeitsbereichs als Paten des CSR-Aktionsplans.  
Sie nehmen aktiv an den regelmäßigen Fortschrittskontrollen teil.

DIE GRUNDPFEILER  
UNSERER CSR
Unsere Mitarbeiter 

  �Wir bieten unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und unseren Stakeholdern 
ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld. Unser oberstes Ziel ist es, Unfälle  
und Berufskrankheiten zu vermeiden.

  �Wir sorgen für einen Arbeitsplatz, an dem man füreinander sorgt  
und die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nicht mit Mobbing und Diskriminierung 
konfrontiert werden.

  �Wir respektieren das Recht unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter  
auf Vereinigungsfreiheit und auf den Beitritt zu Gewerkschaften  
und wir halten uns konsequent an die arbeitsrechtlichen Vorschriften.

  �Wir verfügen über einen detaillierten Aktionsplan zur Gewinnung  
von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern und führen regelmäßig Befragungen  
zum Engagement unserer Mitarbeiter durch.

Unsere Unternehmensethik 
  �Wir führen unser Unternehmen in uneingeschränkter Übereinstimmung 
mit allen relevanten ethischen Gesetzen (Kartellrecht, Korruptions- 
und Bestechungsbekämpfung). Wir verfügen über ein effizientes 
Kontrollmanagement, um frühzeitig etwaige Risiken bzw. Abweichungen 
identifizieren zu können.

  �Unsere Partner (Lieferanten, Auftragnehmer, Handelsvertreter und Kunden) 
verpflichten sich zur Einhaltung unserer ethischen Verhaltensregeln. Wir behalten 
uns vor, unsere Geschäftsbeziehungen zu Partnern, die diesen nicht entsprechen, 
zu beenden.

  �Wir schützen vertrauliche Informationen und verwenden diese nur in 
angemessener Weise. Wir gewährleisten, dass Informationen über Unternehmen 
und die Datenschutzrechte von Arbeitnehmern und Patienten sicher sind.

  �Wir geben unseren Kunden das Versprechen, dass sich unsere Entscheidungen  
in erster Linie an den Bedürfnissen der Patientenversorgung orientieren,  
und wir garantieren ihnen vollumfängliche Transparenz bei der Bewertung  
von Qualitätsrisiken.

  �Unseren Aktionären und Mitarbeitern können wir versichern, dass unsere 
Geschäftsstrategie ein nachhaltiges Wachstum fördert und den Wert  
des Unternehmens steigert. 

Unsere Auswirkungen auf die Umwelt 
  �Wir minimieren unseren Energieverbrauch und unsere Treibhausgasemissionen, 
indem wir in die besten verfügbaren Technologien investieren und ältere Anlagen 
innerhalb unserer industriellen Prozesse aufrüsten.

  �Natürliche Ressourcen nutzen und verwenden wir mit größtmöglicher Sorgfalt.
  �Wir verfügen über einen detaillierten Aktionsplan zur Erhaltung der biologischen 
Vielfalt.

  �Wir handeln weiterhin proaktiv und streben das Ziel an, die lokale 
Umweltverschmutzung und die Auswirkungen unfallbedingter Verschmutzungen 
auf Null zu reduzieren.

Unsere Stakeholder 
  �Wir haben ein offenes Ohr für die Bedürfnisse all unserer Interessengruppen 
(Aktionäre, Kunden, Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, lokale Behörden, 
Lieferanten).

  �Wir arbeiten eng und partnerschaftlich mit unseren Unternehmenskunden 
zusammen, um die CSR-Aktivitäten in gegenseitigem Einvernehmen  
und einem transparenten und fairen Rahmen verbessern und zum Erfolg  
der Nachhaltigkeitsprogramme des jeweils anderen beitragen zu können.

  �Wir ermutigen unsere Lieferanten zur Optimierung ihrer 
Nachhaltigkeitsbemühungen, indem wir in unsere Verträge einen Absatz  
zum Thema CSR aufnehmen und ihre Fortschritte bewerten.

  �Wir gehen proaktiv soziale Partnerschaften mit lokalen Behörden ein,  
um unser bürgerschaftliches Engagement zu demonstrieren.
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